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Introdução: A gestão hospitalar contemporânea requer a integração de sustentabilidade, tecnologia e quali-
dade como pilares fundamentais para um atendimento eficiente, inovador e humanizado. A sustentabilidade 
está associada à otimização de recursos e à adoção de práticas ecologicamente responsáveis, reduzindo 
desperdícios e promovendo um equilíbrio entre eficiência e cuidado ambiental. A tecnologia viabiliza a 
modernização dos serviços de saúde, favorecendo diagnósticos mais precisos, tratamentos personalizados 
e maior integração entre equipes. A qualidade, por sua vez, deve ser um compromisso contínuo, refletin-
do-se tanto no atendimento ao paciente quanto na capacitação profissional. Objetivo: Este estudo busca 
compreender como a sustentabilidade, a tecnologia e a qualidade impactam a gestão hospitalar e contri-
buem para a inovação em saúde, visando a melhoria dos serviços e o reconhecimento no setor. Metodolo-
gia: Foi realizada uma revisão bibliográfica exploratória, com análise de publicações científicas, relatórios 
institucionais e estudos de caso sobre inovação em saúde e gestão hospitalar. A pesquisa priorizou fontes 
atualizadas que abordam estratégias de implementação de práticas sustentáveis, avanços tecnológicos e 
melhoria da qualidade na gestão hospitalar. Resultados e Discussão: A análise das publicações destacou 
que a integração entre sustentabilidade, tecnologia e qualidade contribui significativamente para a eficiência 
dos serviços hospitalares. A implementação de soluções tecnológicas tem otimizado processos e melho-
rado a comunicação entre equipes, enquanto práticas sustentáveis vêm reduzindo custos operacionais e 
impactos ambientais. A busca contínua por qualidade reflete-se na segurança do paciente e na capacitação 
profissional. Os desafios incluem a necessidade de investimentos, a adaptação às inovações tecnológicas 
e a resistência às mudanças. Conclusão: O estudo evidencia que investir em sustentabilidade, tecnologia e 
qualidade é essencial para aprimorar a gestão hospitalar, garantindo um atendimento mais seguro, eficien-
te e humanizado. A adoção de estratégias inovadoras pode contribuir para avanços significativos na área 
da saúde, promovendo uma gestão hospitalar mais eficaz e alinhada com as demandas contemporâneas.
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