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Introducao: O avango das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo tem transformado os sistemas de
saude, oferecendo oportunidades para melhorar a eficiéncia no cuidado. O Business Intelligence (BI) surge
como uma ferramenta crucial na gestao hospitalar, permitindo o monitoramento de indicadores em tempo
real. Nesse contexto, 0 SBAR (Situacao, Breve Histérico, Avaliacdo e Recomendagao) é amplamente utilizado
para melhorar a comunicacado entre profissionais de satide, facilitando a¢des rdpidas em situagdes criticas.
Aintegracao do Bl com 0 SBAR, especialmente por meio de painéis interativos como o Power BI, pode oti-
mizar a auditoria e gestdo da enfermagem, proporcionando uma visdao mais precisa dos dados. Objetivo:
Descrever os beneficios da aplicacdo da tecnologia de Business Intelligence na gestao da auditoria do SBAR
pela equipe de enfermagem. Material e Métodos: Trata-se de um estudo descritivo e qualitativo, do tipo
relato de experiéncia, realizado pela equipe de enfermagem de um hospital de referéncia em Belém-PA.
O levantamento foi conduzido com o intuito de identificar os principais beneficios da implementagao da
tecnologia de Business Intelligence na auditoria do SBAR na institui¢do. A pesquisa focou na avaliagao
da contribuicdo dessa ferramenta na otimizacao da gestdo hospitalar, bem como na melhoria dos servigos
prestados aos pacientes, por meio de uma andlise detalhada dos impactos observados na pratica assistencial
e na eficiéncia da comunicagao entre os profissionais de satide. Resultados: A utilizagao do painel interati-
vo possibilitou uma visualizagdo mais clara e acessivel dos dados, permitindo que a gestdao da instituicao
aprimorasse suas estratégias de maneira mais eficaz. A dinamica dos dados foi significativamente aprimo-
rada, com a pronta disponibilidade de informagdes organizadas de forma mais compreensivel, facilitando
a tomada de decisdes. O agrupamento automatico de informagoes e a criacdo de dashboards interativos
foram caracteristicas-chave desse processo. A ferramenta se destacou como uma solugao acessivel e pode-
rosa, oferecendo andlises preditivas e tendéncias que contribuem para um planejamento mais assertivo.
Conclusao: O uso do Bl atrelado ao SBAR se mostrou essencial para a andlise integrada de processos, per-
mitindo a visdo abrangente, otimizada e aprimorada do processo, consolidando o BI como uma ferramenta
estratégica fundamental na gestao hospitalar.
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